Dataskyddsbeskrivning
(Allmanna dataskyddsférordningen (EU) 2016/679, artikel 12)

Registerhallare
LPOnet Osk Anl
Vintergatan 6
07900 Lovisa
Vaxel: 019 505 81
FO-nummer 0129056-4

Kontaktperson/dataskyddsansvarig
Jani Alho, dataskyddsansvarig
tel. 019 505 81 (LPOnets véxel)

Registrets namn
LPOnets kundregister

Avsikt och grund for behandling av personuppgifter
Registeruppgifter kan anvandas till administrering, hantering, uppratthallning och utveckling
av kundférhallandet mellan LPOnet och kunden, till fokuserat utbud, analysering,
producering och utveckling av tjanster samt marknadsundersokningar och andra statistiska
andamal. Registeruppgifterna kan anvandas for forsaljning och marknadsforing till LPOnet
och kunden (inklusive elektronisk direktmarknadsféring) och fokuserad forsaljning, samt
marknadsforing inom lagstiftningens ramar. Forsaljningen och Marknadsféringen kan gélla
aven LPOnets partners produkter och tjanster. Kunden har ratt att forbjuda
direktmarknadsforing, som géller honom.

Registrets informationsinnehall
Registret kan innehalla féljande uppgifter om LPOnets kunder och LPOnets
tjansteanvandare:

Kundens basuppgifter, sa som namn, adress, telefonnummer, e-postadress,
sprakinformation, personbeteckning och kundnummer.

e Namn- och adressuppgifter och personbeteckning pa eventuell anvdndare eller betalare

e Paforetagskunder uppgifter om foretagets kontaktperson och anvandare (namn, adress,
telefonnummer och e-postadress samt uppgift och roll i foretaget)

e Uppgifter i anknytning till kundférhallandet, sa som: Kundnummer, kundtyp, bestallda
produkter/tjanster, fakturerings- och indrivningsuppgifter och marknadsféringsuppgifter.

e Kundhistoria, sa som tjansteandringar, kundens kontakttagande, erbjudande-,
bestallnings- och avtalsuppgifter

e Direktmarknadsféringslov och -férbud



e Information om faktureringssatt, faktureringskontaktuppgifter och andra uppgifter
angaende fakturering och indrivning

e Kataloguppgifternas publiceringsférbud

e Sammanfattning pa uppgifter ur registret och for bruksandamalet relevanta uppgifter
angaende kunden

Regelmassiga informationskallor
Personuppgifter samlas av registrerade sjalv samt fran registerhallarens system i samband
med registreringen till tjansterna samt under anvandningen.

Personuppgifter kan samlas och uppdateras ur registerhallarens och till sa mma koncern
horande bolags register, befolkningsdatasystemet, kredituppgiftsregister, offentliga eller
privata kontaktuppgiftsregister, Lantmateriverkets register samt andra motsvarande
offentliga eller privata register och datakallor, samt registerhallarens samarbetspartners.

Overlatelse och dverféring av personuppgifter
LPOnet kan 6verlata registeruppgifter inom ramen vad den i kraft varande lagstiftningen
tillater och forpliktigar. Uppgifter kan 6verlatas dven till partners och underleverantérer, som
deltar i tjansternas produktion, marknadsforing eller férsaljning.

Personuppgifter 6verlats ej utanfor tjansteproducerare eller samarbetspartners, som
fungerar pa uppdrag av registerhallaren, om inget avtal, skilt tillstand och/eller nagon
specifik férordning om detta finns.

Uppgifter éverfors ej utanfoér EU eller Europeiska ekonomiska samarbetsomradet.

Kundregistrets konfidentialitet
Personuppgifter sparas i material, som uppratthalls bade elektroniskt och manuellt.
Material, som hanteras elektroniskt, ar skyddat med brandmurar, l6senord och andra
rekommenderade dataskyddstekniska medel. Manuellt material sparas i utrymmen, var
otillborliga ej har tilltrade.

Personer, som deltar i hanteringen av personuppgifter, har fatt vederboérlig utbildning.
Registrets anvandning har skyddats med personliga koder, I6senord och
anvandarrattigheter. Med tjansternas producerare och samarbetspartners har tecknats och

tecknas avtal om principerna for hanteringen av personuppgifter.

Registerhallaren forvarar personuppgifter i registret, tills grunden for hanteringen av
personuppgifter upphor. Betraffande forvaringstiderna tillampas i kraft varande lagstiftning.

Den registrerades rattigheter
Réatt att ha tilltrade till uppgifter

Den registrerade har ratt att kontrollera vilka uppgifter angdende honom, som har sparats i
registret. Kontrolleringsratten kan nekas pa basen av faststéllda lagar. Den registrerade kan



krava kontrollering av uppgifter med blanketten, som ar avsedd for registeruppgifternas
kontrollering.

Réatt att krdva korrigering av uppgift

Den registrerade har ratt att krdva korrigering av felaktig information. Yrkan pa rattelse bor
definieras s3, att felet i registret enkelt kan upptackas och korrigeras med ratt information.
Den registrerade kan krdva korrigering av uppgifter med blanketten, som ar avsedd for
registeruppgifternas rattelse.

Ratt att krava avlagsnande av uppgifter

Den registrerade har ratt att krdva avlagsnande av uppgift. Registerhallaren kan stryka ur
registret endast de uppgifter, vars forvaringstid ej baserar sig pa i kraft varande
kundférhallande eller lagstiftning. Den registrerade kan kradva strykning av uppgifter med
blanketten, som ar avsedd for registeruppgifternas rattelse.

Réatt att krdva begransning av uppgifternas hantering

Den registrerade har ratt att krdva begransning av hantering av uppgifter t.ex. i en situation,
dar den registrerade vantar pa svar till yrkan om rattelse eller strykning av uppgifter.

Ratt att krdva 6verforing av uppgift fran ett system till ett annat

Den registrerade har ratt att fa sddana uppgifter, i maskinellt lasbar form, som den
registrerade sjalv har levererat till registerhallaren.

Ratt att gora klagomal till bevakande myndighet

Den registrerade har ratt att gora klagomal till behorig bevakande myndighet, om
registerhallaren inte har f6ljt den lampade dataskyddsregleringen i sin verksamhet.

| yrkan pa kontroll eller rattelse bor ndmnas, att begaran galler registeruppgifter i LPOnets
kundregister. Blanketter gallande yrkan eller krav bor levereras undertecknade till
registerhallarens betjaningspunkt.

LPOnet DG

Lovisa: Vintergatan 6
Borga: Mastarvagen 21
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